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Na temelju zajedničkog opredjeljenja da je sigurnost svih prisutnih na utakmici (igrači, 
službene osobe, gledatelji i dr.) najvažniji organizacijski aspekt, Hrvatski nogometni savez (u 
daljnjem tekstu: HNS) i Ministarstvo unutarnjih poslova, u cilju učinkovite primjene propisa 
koji se neposredno odnose na nogometna natjecanja, posebno Zakona o sprječavanju 
nereda na sportskim natjecanjima, Zakona o javnom okupljanju, UEFA Pravilnika o zaštiti i 
sigurnosti i dodacima koji su njegov sastavni dio, Pravilnika o zaštiti i sigurnosti i Disciplinskog 
pravilnika HNS-a, te u cilju daljnjeg unapređenja suradnje zaključuju 
 

 
 

P R O T O K O L 
 

o sigurnosti na utakmicama visokog rizika  
 

 
Članak 1. 

 
Ovim Protokolom uređuje se suradnja u postupanju HNS-a, klubova i policije na utakmicama 
visokog rizika, u zoni stadiona i na stadionu, tijekom pripreme i provedbe mjera za dolazak 
navijača na stadion, boravka na stadionu i povratka sa stadiona, a u cilju otklanjanja 
opasnosti, preveniranja okolnosti koje mogu poticajno djelovati na stvaranje nereda te 
sprječavanja protupravnih ponašanja.  
 
Pojam domaćeg i gostujućeg kluba jednako se odnosi na utakmice klubova i reprezentacije. 
 

Članak 2. 
 

Stupanj rizika svake pojedine nogometne utakmice odredit će se temeljem: prijašnjih 
pokazatelja o protupravnim ponašanjima na utakmicama pojedinih klubova i reprezentacije 
na stadionima; tijekom putovanja navijača na utakmice; broja rizičnih navijača koji posjećuju 
utakmice svakog kluba pojedinačno; međusobnog odnosa navijačkih skupina; trenutnih 
pokazatelja koji u odnosu na pojedinu utakmicu ukazuju na mogućnost protupravnih 
ponašanja (medijski napisi, komunikacija navijača na društvenim mrežama te druge 
relevantne informacije).  

 
Članak 3. 

 
U slučaju da se utvrdi postojanje okolnosti navedenih u članku 2. ovog Protokola, policija će 
utakmicu proglasiti utakmicom visokog rizika, temeljem dinamičnog, promjenjivog postupka 
procjene rizika. 
 
Odluku o proglašenju utakmice visokog rizika, policija će dostaviti u pravilu najkasnije 15 dana 
prije odigravanja utakmice HNS-u i klubovima sudionicima takve utakmice, osim ako postoje 
okolnosti opisane u stavku 1. ovoga članka. 
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Članak 4.  
 

Kod organizacije utakmica visokog rizika, HNS, klubovi i policija održat će sigurnosni 
sastanak najkasnije 24 sata prije utakmice, a osam dana prije utakmice uspostaviti dnevnu 
komunikaciju i razmjenu sigurnosno indikativnih saznanja.  

Za sve postupke koji mogu imati utjecaja na sigurnost (prodaja ulaznica, smještaj gledatelja 
na tribinama, određivanje pozicija i razmještaj tehničke opreme i sl.) potrebna je prethodna 
suglasnost policije. 

Koordinaciju provedbe mjera osiguranja utakmica visokog rizika provodit će Ravnateljstvo 
policije.  

 
 

Članak 5. 
 

U svrhu smanjenja rizika kod putovanja navijača i odigravanja utakmica visokog rizika, 
Ravnateljstvo policije i HNS će usklađivati termine odigravanja utakmica pojedinog kola, kada 
postoji mogućnost sukobljavanja navijačkih skupina na nekom području iako njihovi klubovi 
ne igraju međusobno, pri čemu se trebaju uvažavati obveze HNS-a prema nositelju 
televizijskih prava na prijenose utakmica i integritet natjecanja. 
 
Kod određivanja termina odigravanja utakmica, HNS je dužan voditi računa o roku za prijavu 
javnog okupljanja sukladno odredbama Zakona o javnom okupljanju. 
 
 
 

Članak 6. 
 

U pripremi utakmica visokog rizika policija će HNS-u i domaćem klubu davati upute u svrhu 
izrade planova osiguranja.  
 
Policija će u planiranju i provedbi mjera osiguranja utakmica iz nadležnosti HNS-a i klubova 
pružati stručnu potporu u odnosu na obveze koje organizatoru javnog okupljanja sportskog 
natjecanja proizlaze iz Zakona o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima i Zakona o 
javnom okupljanju. 
 
 

Članak 7. 
 

HNS i klubovi dodatno će se angažirati u komunikaciji s navijačima u svrhu razmjene 
informacija koje su bitne za sigurnost na utakmicama te će predložiti zajedničke mjere (HNS-
a, klubova, predstavnika navijačkih skupina), kako bi smanjili rizik od izbijanja nereda.  
 
Najkasnije 10 dana prije utakmice sklapa se ugovor između domaćeg i gostujućeg kluba kojim 
se definiraju uvjeti prodaje ulaznica i ponašanja na stadionu te se ulaznice puštaju u prodaju 
ili dostavljaju gostujućem klubu da izvrši prodaju. 
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Uvjeti prodaje, distribucije i dodjele ulaznica i ograničenja vezana uz unos i korištenje 
navijačkih rekvizita na stadionu, posebno transparenata kojima se potiče nasilje, mržnja ili 
druga protupravna ponašanja, kao i suradnja organizatora i policije u navedenom kontekstu, 
propisani su Pravilnikom o zaštiti i sigurnosti HNS-a i primjenjuju se u skladu s odredbama 
Zakona o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima. 

 
 

Članak 8. 
 

Po pitanjima pripreme, planiranja i provedbe mjera sigurnosti na nogometnim utakmicama 
predstavnik HNS-a i klubova je povjerenik za sigurnost HNS-a/klubova. 
 
U svrhu pravovremene pripreme odgovarajućih mjera sigurnosti, HNS i klubovi pisanim putem 
će od proglašenja utakmice visokog rizika kontinuirano dostavljati policiji informacije vezane 
uz putovanje navijača na gostujuće utakmice visokog rizika. Informacije o putovanju navijača 
ažurno će se nadopunjavati u vremenu do održavanja utakmice. 
 
Domaći i gostujući klub dužni su svu međusobnu komunikaciju koja se odnosi na putovanje 
navijača, prodaju ulaznica i druge sigurnosno relevantne informacije koje se odnose na 
organizaciju utakmice, elektroničkim ili pisanim putem dostavljati HNS-u i Ravnateljstvu 
policije na adresu elektroničke pošte osiguranje.nogomet@mup.hr. 
 

 
Članak 9. 

 
U slučaju određivanja disciplinske kazne pojedinom klubu u vidu zatvaranja dijela stadiona ili 
jedne tribine, HNS i klubovi nastojat će provoditi mjere kojima će se spriječiti da navijači, koji 
su pripadnici organizirane navijačke skupine, sa zatvorenog dijela stadiona na koji se odnosi 
disciplinska kazna, kupuju ulaznice i borave na drugim dijelovima stadiona.  
 

 
Članak 10. 

 
Domaći klub dužan je pravovremeno, a najmanje 10 dana prije odigravanja utakmice visokog 
rizika, obavijestiti gostujući klub o broju dodijeljenih ulaznica gostujućim navijačima te 
pravilima unošenja transparenata i drugih sredstava za izvođenje koreografije. Na dan 
odigravanja utakmice zabranjena je prodaje ulaznica gostujućim navijačima. 
 
Gostujući klub dužan je pravovremeno obavijestiti predstavnika svojih navijača o 
informacijama dobivenim od domaćeg kluba koje se odnose na broj dodijeljenih ulaznica te o 
pravilima unošenja transparenata i drugih sredstava za izvođenje koreografije.  
 
Organizator utakmice dužan je koordinirati prodaju ulaznica i smještaj navijača na tribinama 
sukladno odredbama Zakona o sprječavanju nereda na sportskim natjecanjima. 
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Članak 11. 
 
Gostujući klub će odrediti odgovornu i kontakt osobu za kontakt s policijom i domaćim klubom 
te će navedene podatke dostaviti policiji i klubu domaćinu. Odgovorna i kontakt osoba dužne 
su raspolagati s informacijama o gostujućim navijačima (sredstva prijevoza, pravci putovanja, 
broj navijača, korištenje koreografije, kretanje u korteu u mjestu odigravanja utakmice, mjesto 
okupljanja i polaska navijača, mjesta predviđena za zaustavljanje u svrhu odmora tijekom 
putovanja i druge informacije bitne za sigurno i neometano održavanje utakmice i putovanje 
navijača).  
 

Članak 12. 
 
U suradnji s predstavnikom gostujućih navijača, gostujući klub će omogućiti osvježenje 
(napitci i hrana) za gostujuće navijače tijekom putovanja na utakmicu i prilikom povratka s 
utakmice.  
 
U komunikaciji s gostujućim klubom, u slučaju potrebe, policija će sukladno sigurnosnoj 
procjeni provoditi dodatne mjere osiguranja mjesta predviđenih za odmor gostujućih navijača 
na putu prema mjestu održavanja nogometne utakmice te u povratku s utakmice. 
 
Gostujući klub poduzet će sve mjere u cilju sprječavanja dolaska navijača ako za to postoji 
zapreka. 

Članak 13. 
 

Domaći klub će na mjestima planiranog okupljanja navijača gostiju u dolasku i/ili zoni stadiona 
osigurati sanitarne čvorove, kao i pristup napitcima i hrani.  
 
Predstavnik gostujućeg kluba/kontakt osoba će biti u gradu u kojem se utakmica odigrava te 
će biti u stalnoj komunikaciji s gostujućim navijačima prije polaska na stadion u svrhu 
razmjene informacija o ulasku na stadion, potvrde uvjeta izvođenja koreografije i drugih 
sigurnosno relevantnih informacija te će o tome obavijestiti domaći klub i policiju. 
 
Predstavnik HNS-a će usmjeravati i nadzirati rad predstavnika klubova. 

 
Članak 14. 

 
Ukoliko stadion na kojem se utakmica odigrava nema dovoljan broj odvojenih parkirnih mjesta 
za vozila i autobuse za gostujuće navijače onda će HNS u utakmicama u kojima je organizator 
utakmice, odnosno domaći klub kao organizator sudjelovati u troškovima lokalnog prijevoza 
u mjestu odigravanja utakmice, a koji se odnose na transfer navijača od mjesta organiziranog 
okupljanja do stadiona. 
 
Ostale troškove koji se odnose na angažiranje policije rješavati će se sporazumno.  
 

Članak 15. 
 
Ako se tri dana prije početka utakmice klubovi ne dogovore oko uvjeta dolaska i boravka 
navijača na stadionu, policija će odlučiti o daljnjem načinu postupanja klubova, a što bi 
eventualno moglo uključivati i zabranu prisustvovanja gostujućih navijača na stadionu. 
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Članak 16. 

 
U slučaju nepridržavanja odredbi ovog Protokola i Pravilnika o zaštiti i sigurnosti HNS-a, HNS 
će prema klubu koji krši odredbe spomenutih propisa, obvezno primijeniti odredbe 
Disciplinskog pravilnika HNS-a. Odluke o izrečenim kaznama klubovima HNS će po 
konačnosti  dostaviti Ravnateljstvu policije. Odluke o izrečenim kaznama od međunarodnih 
nogometnih organizacija (FIFA/UEFA) HNS-u, HNS će po konačnosti dostaviti Ravnateljstvu 
policije. 
 

Članak 17. 
 

Radi stvaranja sigurnosnih uvjeta vezanih uz utakmice visokog rizika policija i HNS će na 
tjednoj osnovi održavati koordinacijske sastanke, gdje će u slučaju izostanka suradnje 
klubova utvrditi propuste klubova u provedbi potrebnih mjera.  
 
HNS i klubovi kontinuirano će raditi na unaprjeđenju uvjeta na stadionima koji utječu na 
sigurnost svih prisutnih na utakmici, a osobito uvjeta koji se odnose na postupanje prema 
počiniteljima protupravnih ponašanja, odnosno stvaranju infrastrukturnih uvjeta za 
zadržavanje počinitelja na stadionima.  
 

Članak 18. 
 
Izmjene, dopune i dodaci Protokolu mogu se sačiniti sukladno dogovoru potpisnika.   
 

Članak 19. 
 
Potpisnik ovog Protokola koji više ne želi njegovu primjenu, obavijestit će o tome pisanim 
putem drugog potpisnika najmanje mjesec dana unaprijed. 
 

Članak 20. 
 
Ovaj Protokol primjenjivat će se s danom potpisivanja. 
 

Članak 21. 
 
Ovaj Protokol je sačinjen u dva izvornika, pri čemu se oba teksta jednako važeća.  
 
 
 

Hrvatski nogometni savez             Ministarstvo unutarnjih poslova 
 

    predsjednik                             potpredsjednik Vlade i ministar   
 
   Marijan Kustić                                  dr.sc. Davor Božinović  
 
 v.r.            v.r.  

 
U Zagrebu, 20. srpnja 2022.  


